
 

 

Frequently Asked Questions 
 

 
 
What type of insurance do you accept? 
Not all private insurances cover residential stays. Please contact your benefits 
department to inquire about funding.  
 
 
What if I don’t have insurance? 
IA Medicaid/Title XIX will pay for a clients stay. If already enrolled in program, 
admission can take place anytime.  If not enrolled, admission must be on the 1st 
of the month. 
 
 
What is the average length of stay for a client? 
All of the programs at Boys and Girls Home and Family Services are 
individualized to meet the needs of the clients. Typically stays range from 6 to 
12 months. 


